
 
A continuación, te proporcionamos los argumentos comerciales que deberás memorizar ya que se trata de elementos clave en 
tu desempeño comercial en entrevista con médicos o bien dentro de los ejercicios de rol play que se te realizaran de manera 
constante para enriquecer tu labor de ventas. Adicionalmente podrás realizar ejercicios por tu cuenta tomando como base la 
rúbrica que aparece en la página posterior para medir tu nivel de desempeño. 

V-HACKER 
BIOHACKING – SKIN LONGEVITY en base a NAD+. EPITALON y GHK-Cu 
Linea V-HACKER + EXO NAD PEELING + SUERO CASA + MASCARILLAS 

 
1. Asegúrate de tener contigo el folleto como soporte dentro de tu conversación. Esto te ayudará a aprender bien los 

ingredientes para convencer al médico y a entender que, así como los hackers optimizan sistemas para un mejor 
rendimiento, V-HACKER potencia los procesos naturales de la piel para revitalizar y nutrir las células cutáneas. 

2. Pregunta al médico si maneja algo para el manejo del envejecimiento de la piel y escucha las respuestas. 
3. Puedes comenzar tu presentación mencionando los desafíos modernos para el bienestar de la humanidad y de nuestra 

piel:  
a. Nuevas amenazas a la estabilidad genómica:  

i. Mayor contaminación y rayos UV 
ii. Contaminación de alimentos y agua. 

iii. Mayor exposición a la radiación. 
b. Daño biológico:  

i. Daño al ADN 
ii. Envejecimiento acelerado. 

iii. Debilitamiento a la función celular. 
4. Tomando en cuenta lo anterior el mecanismo de acción que proponemos es el “trío 

del biohacking” para dar firmeza, hidratación, menos estrés oxidativo, efecto glow, 
textura y suavidad: 

a. Epitalon.  Tetra péptido que activa la telomerasa, elementos críticos para 
la estabilidad del ADN y la vida útil celular. 

b. GHK-Cu: Péptido de cobre natural que restaura el flujo de nutrientes y la 
vitalidad vascular. 

c. NAD+: Coenzima vital en el metabolismo celular, la reparación del ADN y 
la desintoxicación. 

5. La línea V-Hacker se compone de los siguientes sistemas:  
a. V-Hacker que son 3 viales de 5 ml por caja (1/2 vial por sesión = 6 sesiones). La sesión cuesta $2400 y se 

cobra $4,500 (hacer 3 sesiones con espacio de 15 días, 2 a 3 veces al año) Precio al médico $14,500. 
b. EXO-NAD. Es un peeling multifacético para la regeneración cutánea y la longevidad 
celular: renueva, restaura y revitaliza la piel, da tono,  tez radiante, líneas finas y arrugas y 
luminosidad. Se compone de 3 pasos (mínimo 15 sesiones máximo 1 a 1.5 ml por sesión 
de cada producto) 

i. Biophasic Exo-piel. (1 vial de 15 ml) 
ii. PH Normalizer. (5 viales de 5 ml) 

iii. Longevity serum (5 viales de 5 ml) 
Cuesta $960 la sesión de estos 3 pasos y se cobra en $3,000 (hacer 3 sesiones con espacio 
de 15 días, 2 o 3 veces por año) El precio al médico es de $14,500 
c. Longevity Mask: Mascarilla avanzada que actúa sobre la raíz del envejecimiento dando 
vitalidad a largo plazo. Contiene NAD+, péptido de cobre, péptidos biomiméticos, HA, 
antioxidantes. Precio al médico $580 y precio al paciente  $730 
d. V-HACKER Gel Home: Prolonga en casa los resultados del consultorio. 
Contiene GHK-Cu, AH y aminoácidos de colágeno. Precio al médico $3500 y precio al 
paciente $4380 
 
 
 
 
 
 
 

                              
                                   

                 
                                                               

     
                

                    
                         
                      
                             

     
             

                  
                   
            

     
               

                      
                  
                   

                                               
                   
                            

                                                       
                                   
           

                                  
                          

          

    
                           



 

 

RÚBRICA V-HACKER 
 

       

       

     

      

      

      

Criterio 

Niveles de desempeño 

Excelente 100% Bueno 75% Regular 50% No satisfactorio 25% No se presenta 0% 

Folleto 

     
Lleva consigo el folleto y lo 

usa como soporte de su 
conversación   

Lleva consigo el folleto, pero 
no lo usa como soporte en su 

conversación No lleva consigo el folleto 

Desafíos modernos para el 
bienestar de la piel 

(AMENAZAS) 

     
Menciona las amenazas:  
mayor contaminación y 

rayos UV, contaminación 
de alimentos y agua, 
mayor exposición a la 

radiación. 
Menciona 2 
amenazas Menciona 1 amenaza No menciona amenazas 

No toca el tema en la 
conversación 

Desafíos modernos para el 
bienestar de la piel (DAÑOS 

BIOLÓGICOS) 

     
Menciona los daños 

biológicos: Daño al ADN, 
envejecimiento acelerado, 

debilitamiento de la 
función celular. 

Menciona 2 daños 
biológicos Menciona 1 daño biológico No menciona daños biológicos 

No toca el tema en la 
conversación 

TRIO DEL BIOHACKING 

     
Menciona y explica los 
componentes de los 3 

ingredientes principales: 
Epitalon, GHK-Cu, NAD+ y 

lo complementa de 
factores de crecimiento 
como AH libre de alto y 

bajo peso molecular. 

Menciona y explica 2 
de los ingredientes 

principales 
Menciona y explica 1 de los ingredientes 

principales 
No menciona ningún 

ingrediente 
No toca el tema en la 

conversación 

SISTEMAS COMOPNENTE DE 
LA LINEA V-HACKER 

     
Menciona y explica los 4 

componentes:  V-HACKER, 
EXO-NAD, LONGEVITY 
MASK Y V-HACKER GEL 

HOME. 
Menciona y explica 3 
de los componentes. Menciona y explica 2 de los componentes 

Menciona y explica 1 de los 
componentes 

No toca el tema en la 
conversación 

 

Objetivo: Medir el nivel de desempeño del KAM respecto de los criterios comerciales que se utilizan en ejercicios de rol play o en entrevistas reales con clientes, evaluando su gestión estratégica y comercial 
mediante criterios claros, objetivos y medibles. 
Objetivos específicos:  
1) Elimina la subjetividad del evaluador. 
2) Garantizar la equidad. 
3) Medir la retención del conocimiento. 
4)Identificar brechas de habilidades. 
5) Facilitar la retroalimentación. 


